
ANALISIS DATOS DE SATISFACCIÓN DEL PDI DE LA EUTL 

1. DIRECCIÓN Y CALIDAD DEL CENTRO. 

1.1. Satisfacción con los canales de comunicación del centro. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 4 19 4,09 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 6 28,6 

1.2. Satisfacción con la información académica difundida por el centro (Plan de Estudios,  
       proyectos docentes, horarios, etc.) 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 2 9,52 4,33 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 9 42,9 

1.3. Satisfacción con la información sobre la gestión difundida por el centro (servicios,  
       infraestructuras, objetivos, evaluaciones, planes de mejora, etc.) 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 3 14,3 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 3 14,3 3,76 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 4 19 

1.4. Satisfacción con el Plan de Orientación del Estudiante. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 2 9,52 
1 - Muy insatisfecho 2 9,52 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 2 9,52 3,23 
4 - Satisfecho 12 57,1 
5 - Muy satisfecho 2 9,52 



1.5. Satisfacción con los Objetivos del Centro. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 4 19 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,61 
4 - Satisfecho 7 33,3 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

1.6. Satisfacción con los resultados del Centro y Titulacón. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 3 14,3 3,9 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

1.7. Satisfacción con el desarrollo de mejoras en el Centro y Titulación. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 3 14,3 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 6 28,6 3,57 
4 - Satisfecho 9 42,9 
5 - Muy satisfecho 3 14,3 

2. ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS DEL CENTRO. 

2.1. Satisfacción con los recursos materiales del centro. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 3 14,3 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,61 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 3 14,3 

2.2. Satisfacción con las instalaciones e infraestructuras del centro. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 



1 - Muy insatisfecho 2 9,52 
2 - Insatisfecho 3 14,3 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,28 
4 - Satisfecho 9 42,9 
5 - Muy satisfecho 2 9,52 

2.3. Satisfacción con el Campus Virtual para la actividad docente. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 4 19 4 
4 - Satisfecho 7 33,3 
5 - Muy satisfecho 8 38,1 

2.4. Satisfacción con los recursos de enseñanaza y aprendizaje ofrecidos por la Biblioteca. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 7 33,3 3,57 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 2 9,52 

2.5. Satisfacción con la colaboración del Personal de Administración y Servicios. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 3 14,3 4 
4 - Satisfecho 12 57,1 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

3. PROCESOS INSTITUCIONALES (UNIVERSIDAD) 

3.1. Satisfacción con los Servicios Institucionales vinculados al profesorado (selección,  
       valoración, venia docendi, etc.) 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 5 23,8 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 4 19 3,04 



4 - Satisfecho 9 42,9 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 

3.2. Satisfacción con los Servicios Institucionales vinculados a la docencia (proyectos  
       docentes, plataforma, coordinación con departamentos, etc. ) 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 6 28,6 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,09 
4 - Satisfecho 8 38,1 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 

3.3. Satisfacción con los Programas de Movilidad del PDI por parte de la Universidad.

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 5 23,8 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,04 
4 - Satisfecho 6 28,6 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

3.4. Satisfacción con la Valoración Docente del Profesorado por parte de la Universidad. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,9 
4 - Satisfecho 8 38,1 
5 - Muy satisfecho 7 33,3 

3.5. Satisfacción con el Plan de Formación del Profesorado por parte de la Universidad. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 9 42,9 
1 - Muy insatisfecho 5 23,8 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 3 14,3 1,23 
4 - Satisfecho 2 9,52 
5 - Muy satisfecho 0 0 

3.6. Satisfacción con la información de la Página web Institucional de los Títulos. 

respuestas % 



0 - No sabe/ no contesta 3 14,3 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,19 
4 - Satisfecho 6 28,6 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

3.7. Satisfacción con el desarrollo de planificación estratégica y mejoras en la Universidad. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 6 28,6 
1 - Muy insatisfecho 2 9,52 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 7 33,3 2,04 
4 - Satisfecho 4 19 
5 - Muy satisfecho 0 0 

4. PROCESOS INSTITUCIONALES (CABILDO) 

4.1. Satisfacción con el Plan de Formación del Profesorado por parte del Cabildo. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 5 23,8 
1 - Muy insatisfecho 8 38,1 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 6 28,6 1,52 
4 - Satisfecho 1 4,76 
5 - Muy satisfecho 0 0 

4.2. Satisfacción con la información de la Página Web de la EUTL. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 6 28,6 3,76 
4 - Satisfecho 8 38,1 
5 - Muy satisfecho 5 23,8 

4.3. Satisfacción con el desarrollo de planificación estraégica y mejoras del Cabildo. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 4 19 
1 - Muy insatisfecho 4 19 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 7 33,3 2,14 



4 - Satisfecho 4 19 
5 - Muy satisfecho 0 0 

5. DOCENCIA (TÍTULO) 

5.1. Satisfacción con el Plan de Estudios. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 3 14,3 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,28 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 

5.2. Satisfacción con la organización de la enseñanza. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 0 0 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 9 42,9 3,38 
4 - Satisfecho 9 42,9 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 

5.3. Satisfacción con los complementos de formación del título (planes de formación  
       adicionales para que el estudiante adquiera el nivel necesario, como los cursos de  
       armonización de conocimientos) 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 3 14,3 
1 - Muy insatisfecho 5 23,8 
2 - Insatisfecho 6 28,6 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 1,9 
4 - Satisfecho 2 9,52 
5 - Muy satisfecho 0 0 

5.4. Satisfacción con el proceso de enseñanza-aprendizaje desarrollado. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 2 9,52 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 4 19 3,33 
4 - Satisfecho 12 57,1 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 



5.5. Satisfacción con la coordinación docente de las materias/asignaturas. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 2 9,52 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 4 19 3,38 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 3 14,3 

5.6. Satisfacción con la coordinación docente en el título. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 2 9,52 
1 - Muy insatisfecho 1 4,76 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 5 23,8 3,23 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 2 9,52 

5.7. Satisfacción si ha participado en la coordinación o tutorización de prácticas externas,  
       valore la organización y desarrollo de las mismas. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 14 66,7 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 1 4,76 4,28 
4 - Satisfecho 3 14,3 
5 - Muy satisfecho 3 14,3 

5.8. Satisfacción con la la organización y desarrollo si ha participado en la coordinación,  
       tutorización o revisión de los Trabajos Fin de Título,  

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 6 28,6 3,9 
4 - Satisfecho 10 47,6 
5 - Muy satisfecho 4 19 

5.9. Satisfacción con los resutados académicos de los estudiantes. 

respuestas % 



0 - No sabe/ no contesta 1 4,76 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 1 4,76 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 6 28,6 3,52 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 2 9,52 

5.10. Satisfacción con los conocimientos y competencias adquiridas por los Titulados. 

respuestas % 
0 - No sabe/ no contesta 2 9,52 
1 - Muy insatisfecho 0 0 
2 - Insatisfecho 0 0 MEDIA 
3 - Algo satisfecho 7 33,3 3,33 
4 - Satisfecho 11 52,4 
5 - Muy satisfecho 1 4,76 

 


